AUTODIAGNOSTICKY TEST

Dobry den,

praveé jste si otevrel/a Autodiagnosticky test.

Poprosime Vas, abyste odpovédél/a na 72 otdzek tykajicich se lektorskych znalosti. U
nékterych otazek je tfeba oznacit vice spravnych odpovédi.

VypInény test ndm prosim v pfipadé zajmu o vysledky zaslete na email
pisarovicova@toplektori.cz

Na Vas e-mail Vam pak zasleme komplexni autodiagnosticky vystup s doporucenimi pro Vas
dalsi rozvoj. K témto datlim budete mit pfistup pouze Vy a realizacni tym Top Lektori, ktery
Vase vysledky zpracuje.

Prejeme Vam prijemné a uziteCné straveny cas!

Realizacni tym Top Lektofi

1.1 Priprava skoleni

1. Jaké jsou metody analyzy vzdélavacich potreb na Grovni jednotlivce? (Oznacte
vice moznosti.)

a) Snimek pracovniho dne

b) Prdzkum klima organizace

c) Development Centre

d) Testy a zkousky

e) Dotaznik

f) Benchmarking

g) Pozorovani

h) Kritické udalosti

2. Kdo vytvaFi SNIMEK PRACOVNIHO DNE?
a) zameéstnanec sam
b) nadfizeny zaméstnance
c) personalista

3. Kdy provadi lektor identifikaci cilové skupiny? (Oznacte vice moznosti.)
a) Pred zahajenim kurzu
b) V prdbéhu kurzu
¢) Na konci kurzu

4. Propojte jednotlivé pojmy SMARTER cilli s jejich vyznamy.
a) Specific
b) Measurable
c) Agreed
d) Realistic
e) Timely
f) Evaluated



g) Reviewed

odsouhlaseny
zhodnoceny
méfitelny
definovany v ¢ase
realisticky
vyhodnoceny
konkrétni

5. Co nezahrnujeme do struktury kurzu/skoleni? (Oznacte vice moznosti.)

a) Stat’

b) Diskuzi

c) Uvod

d) Intervalovy diskurz

e) Zavér

f) Evaluaci

g) Pripravu

6. Co by méla obsahovat Gvodni cast kurzu? (Oznacte vice moznosti.)
a) Sdéleni ocekavani
b) Revizi Skolicich materiald
c) Uvitani Gcastnikd
d) Nastaveni zasad spoluprace
e) Zpétnou vazbu na praci lektora
f) Predstaveni lektora
g) Hlavni téma kurzu
h) Predstaveni Gcastnikd
i) Informace o cilech, obsahu a pribéhu

7. Jaké &asti by mél obsahovat MINUTOVY SCENAR? (Oznacte vice moznosti.)
a) Pomlcky, jaké budou potieba
b) Metodu/ucebni styl
c) Casovou dotaci pro jednotlivou aktivitu
d) Identifikaci cilové skupiny
e) Konkrétni aktivitu
f) Jaké cile chce lektor dosahnout
g) Presnéjsi popis, co bude lektor se skupinou délat
h) Zplsob evaluace dané aktivity
8. Lze jiz vypracovany scénar skoleni pouzit pro jinou cilovou skupinu?
a) Ano
b) Ne

1.2 Vizualni pomtcky

9. Priimérny clovék ziskava informace svymi smysly v nasledujicim poméru:
a) 55 % sluch, 35 % zrak, 10 % hmat, chut, cich
b) 75 % zrak, 15 % sluch, 10 % hmat, chut, Cich
c) 55 % zrak, 35 % sluch, 10 % hmat, chut, cich
d) 75 % sluch, 15 % zrak, 10 % hmat, chut, Cich



10. Lidsky mozek se sklada ze dvou hemisfér, které maji odliSné zaméreni. PFi
prezentaci a lektorovani je tieba plisobit na kazdou hemisféru odliSnym
zptsobem dle jejiho zaméreni. Propojte jednotlivé hemisféry s jejich funkcemi.
a) L - hemisféra

b) P - hemisféra

— verbalni, digitalni, logicka, exaktni, abstraktni

— neverbalni, analogova, kreativni, intuitivni, konkrétni

Vavs

11. V Ciselnych tabulkach je vhodnéjsi prezentovat:
a) hruba Cisla
b) vysledky analyzy

12. Spojnicovy graf nejlépe znazoriuje:
a) podily k urcitému ¢asovému Useku
b) vyvoj v Case
c) kontrast neboli rozdily mezi riznymi alternativami

13. Pismo na flipchartu volime:
a) psaci
b) tiskaci
c) je tojedno

14. Pokud neprerusované prezentujeme z dataprojektoru, volime maximalni
délku projekce:

a) 20 minut

b) 30 minut

C) 45 minut

15. Videoukazka by méla mit maximalné:
a) 5 minut
b) 10 minut
c) 20 minut

16. Handout je:

a) tistény material dopliuijici prezentaci lektora
b) libovolny predmét, ktery slouZi k lepSimu vysvétleni probirané latky
¢) hodnotici dotaznik se zpétnou vazbou, ktery odevzdava Ucastnik na konci kurzu



1.3 Interaktivni techniky vzdélavani

17. Jakym terminem oznacujeme obousmérnou komunikaci mezi lektorem a
ucastniky?

a) Aktivita

b) Interaktivita

c) Synchronicita

d) Feedback

18. Jak velka skupina miize absolvovat prednasku?
a) Do 15 osob
b) Do 30 osob
c) Neomezena

19. Uvod, stat’, diskuze a zavér je struktura jakych vzdélavacich akci? (Oznacte
vice moznosti.)

a) Prednaska

b) Seminar

c) Trénink

d) Workshop

20. Jak miizeme aktivovat levou hemisféru? (Oznacte vice moznosti.)
a) Pouzitim obrazkd
b) Strukturovanym logickym vykladem
c) Vyuzivanim 3D predmétl
d) Pohybovymi aktivitami
e) PUsobenim na smysly — zrak, sluch, Cich chut’, hmat
f) Pouzitim abstraktnich slov, Cisel a symbol(

21. Co oznacuje termin pripadova studie ve vzdélavani dospélych?
a) Predkladanou realnou nebo smyslenou problémovou situaci, jez je nutné vyresit ve
vymeéreném case.
b) Inscenacni metodu, kterd napomaha aktivitnimu uceni prostrednictvim hrani roli.
c) Globalni pohled na analyzu kazuistiky.

22. Jak se nazyva skupinova technika zamérena na generovani co nejvice napadti
na dané téma?

a) Philips 66

b) Brainstorming

¢) Informacni bank

d) Gordonova metoda

23. Propojte skupinové role a jejich oznaceni:
a) Role alfa
b) Role beta
c) Role gama
d) Role delta
e) Role omega

fadovy clen
pobocnik



¢erna ovce
vidce
opozice

24. Co by méla obsahovat zpétna vazba? (Oznacte vice moznosti.)
a) Vycet konkrétnich situaci
b) Hodnoceni komplexnich vlastnosti clovéka
¢) Jen pozitivni informace
d) Zacit negativnimi informacemi a koncit pozitivnimi
e) Minimum emoci

2.1 Ziskavani a udrzovani vztahu s ucastniky

25. Podle psychologické teorie uceni si clovék zapamatuje:
a) 80 % poznatkd pomoci uceni se ze zkuSenosti
b) 70 % poznatkl pomoci habituacnimu uceni
c) 60 % poznatkd pomoci uceni se vhledem
d) 40 % poznatkli pomoci pojmového uceni

26. Dle stylii uceni podle Kolba je Konvergujici styl vhodny pro:
a) ty, co se fidi pocity a preferuji naslouchani
b) ty, co uprednostiiuji abstraktni teorie
c) ty, co planuji a tvori
d) ty, co se nejlépe uci samostatnou Cinnosti

27. Nahlé uvédoméni si mozného reseni problému cCi problémové situace je:
a) Rosenthallv efekt
b) Shapirlv efekt
c) Kognitivni efekt
d) Aha efekt

28. Stresor je:
a) pozitivné a negativné pUsobici vliv
b) negativné plsobici vliv
c) pozitivné plsobici vliv

29. Metoda védomé relaxace spocivajici v uvolnéni kosternich svali navozujici
psychické relaxaci se nazyva:

a) Autogenni trénink

b) Jacobsonova progresivni relaxace

c) Neurolingvistické programovani

d) joga

e) Dominova relaxace

30. Prvni dojem se vytvari béhem:
a) 10 sekund
b) 60 sekund
Cc) 2-—4 minut



31. Pfestavky u unavenych ucastniki je vhodné zarazovat po:
a) 20 minutach
b) 40 minutach
¢) 60 minutach

32. Jak je potieba bojovat s nudou u icastnikti? (Oznacte vice moznosti.)
a) Zarazenim interaktivnich prvkd
b) Poukazanim na to, Ze se néktefi Ucastnici nudi
c) Pouzitim vice didaktickych pom{cek
d) Dynamickym verbalnim projevem
e) Zapojenim ucastnik{
f) Urychlenim vykladu

2.2 Osobnostni typologie v praci lektora

33. Jak se jmenuje typologie vytvorena na zakladé télnich tekutin?
a) Schindlerova typologie
b) Eysenckova typologie
c) Kretschmerova typologie
d) Hippokratovska typologie

34. Kolik osobnostnich typil obsahuje Eysenckova typologie?
a) 4
b) 6
c) 8
d) 12

35. Jak Ernst Kretschmer definoval osobnostni typ s nazvem ASTENIK?
a) Spolecensky, otevreny, realisticky se stfidanim nalad
b) Uzavieny, jednostranné zaméreny, idealisticky, malo pfizplsobivy
c) Klidny, ptizplsobivy, téZkopadny
d) Dominantni, excentricky, nevyzpytatelny

36. Jaké osobnostni viastnosti nezkouma MBTI typologie? (Oznacte vice
moznosti.)

a) Extraverze

b) Intuice

c) Psychicka labilita

d) Svédomitost

e) Mysleni

f) Citéni

g) Smysly

h) Introverze

i) Zvidavost

j) Usuzovani

k) Vnimani

) Psychicka stabilita



37. Ktera z Belbinovskych roli je charakterizovana jako clovék energicky,
dominantni, preferujici soupereni a boj? Dale jsou mu pFisuzovany tyto
charakteristiky: byva vysoce motivovany, vysoce vykonny, dominantni. Jeho sila
je ve viili a vasni ke spInéni tkold, ale byva precitlivély, hnévivy a netrpélivy. Je
hnacim motorem akce.

a) Specialista

b) Usmérfovac

c) Inovator

d) Vyhledavac zdrojti

e) Vyhodnocovac

f) Koordinator

g) Tymovy hrac

h) Realizator

i) Dotahovac

38. Co je hlavnim nastrojem manipulace?
a) Otazka
b) Odpovéd’
c) Slovni hricka
d) Dominance

39. Kdo vytvoril typologii 10 manipulatord (Diktator, Chudacek, Poctar, Brect'an,
Drsnak, Obétavec, Posledni spravedlivy, ,Tata/mama", Mafian, PotizZista)?

a) Shostrom

b) Nazare-Aga

c) Robbins

40. Jakou terminologii typli pouziva transakc¢ni analyza?
a) Rodic, dospély, dité
b) Expert, hvézda, ¢erna ovce
c) Pasivka, agresor, manipulator, asertivec
d) Alfa, Beta, Gama, Omega



2.3 Zdolavani komunikacnich bariér

41. Kolik procent tvori v komunikaci s druhym clovékem cCista neverbalni
komunikace?

a) 35

b) 45

c) 55

42. Po jak dlouhé dobé lidé prestavaji vnimat nevyrazny hlas?
a) Po 10 minutach
b) Po 15 minutach
c) Po 20 minutach

43. Posturika oznacuje:
a) komunikaci o¢ima
b) pohyby obliceje
c) postoj celého téla
d) hlasovou intonaci

44, Jaké proxemické zony miize vyuzit lektor pfi lektorovani? (Oznacte vice
moznosti.)

a) Socialni

b) Osobni

c) Intimni

d) Verejnou

45. U jakého komunikacniho stylu je potreba Gcastniky aktivizovat, vyuzivat
interaktivni techniky, akoly, soutéze, adresné otazky apod.?

a) Flegmatického

b) Cholerického

c) Melancholického

d) Sangvinického

e) Asertivniho

f) Pasivniho

g) Agresivniho

h) Manipulativniho

46. Jak se nazyva tendence nechat se ovlivnit pfi posuzovani druhych lidi prvnim
dojmem?

a) Projekce

b) Motyli efekt

c) Zcizovaci efekt

d) Hald efekt

e) Vhled

47. Aktivni naslouchani oznacuje:
a) prijem informaci
b) ,Cteni mezi fadky"
c) ovérovani slySeného



48. Jak Ize zdolavat komunikacni bariéry? (Oznacte vice mozZnosti.)
a) Naslouchanim
b) Peclivou pfipravou prezentace
¢) Minimalizaci interaktivnich technik
d) Parafrazovanim
e) Pozitivnim pFistupem
f) Zajmem o komunikacniho partnera
g) Bojem s predsudky a stereotypy
h) Jejich ignorovanim

3.1 E-learning

49. Jakym terminem oznacujeme vzdélavaci proces vyuzivajici informacni a
komunikacni technologie k tvorbé kurzti, k distribuci studijniho obsahu,
komunikaci mezi studenty a pedagogy a k rizeni studia?

a) Webinare

b) E-learning

¢) Blended learning

50. Co oznacuje termin LMS?
a) Listening Manager System
b) Leading Managerial System
c) Learning Management System

51. Prostfednictvim jakych nastrojii miize probihat komunikace v ramci LMS?
(Oznacte vice moznosti.)

a) Chatu

b) Echolokacnich platforem

c) Diskuznich for

d) Facebooku

e) Videokonferenci

52. Jaké jsou nevyhody e-learningu? (Oznacte vice moznosti.)
a) Vyukové materialy jsou dostupné 24 hodin denné.
b) Narocna tvorba a pocatecni Casova investice
c) Ucastnici vzdélavani v e-learningovém systému jsou od sebe vétsinou geograficky
oddéleni.
d) Zavislost na technologickém zabezpeceni
e) Nedostatecna standardizace
f) Nevhodnost pro urcité typy studentd a kurzd

53. Pokud k e-learningovému systému neni nutné zadné specialni zarizeni a
software (staci pouze aktualni verze internetového prohlizece), oznacujeme ho
jako:

a) zavisly na platformé

b) nezavisly na platformé

c) nezavisly na znalostech uZivatele

54. Pro firemni vzdélavani vyuzivame:
a) vylucné offline e-learningové systémy



b) vylucné online e-learningové sytémy
c) komplexni e-learningové systémy
d) vylucné vyukova videa

55. MiiZe mit jeden uZivatel vice uzivatelskych roli v LMS?
a) Ano
b) Ne

56. Co nepatfi mezi prvky zpétné vazby od ucastniki studia e-learningovych
kurz(? (Oznacte vice moznosti.)

a) Video

b) Audio

c) Testy

d) Ukoly

e) Diskuzni fora

f) Sledovani aktivit

g) Obrazky

h) Ankety

i) Evaluacni dotaznik

3.2 Webinare

57. Co neni online skoleni? (Oznacte vice moznosti.)
a) E-learning
b) Webinar
c) Video Skoleni
d) Blended teaching

58. Kdo registroval ochrannou znamku pro pojem webinai?
a) Eric R. Korb
b) Marc Schindler
¢) Henry Goldmann

59. Jaky maximalni pocet Gcastnikil se miize ucastnit webinare?
a) 6
b) 12
c) 25
d) neomezeny pocet

60. Jak se nazyva kombinace standardni vyuky s e-learningem?
a) Blended teaching
b) Blended learning
c) Blended training

61. Jak by méla vypadat struktura webinare?

a) Priprava, Gvod, stat’, zaver
b) Priprava, Uvod, stat’, diskuze, zavér
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62. Co nepatfi mezi nastroje pro pripravu a realizaci webinare? (Oznacte vice
moznosti.)

a)
b)
C)
d)
e)
f)

)]
h)
i)

j)

k)

Voice over Internet Protocol
Stream z kamery

Web tour

Datové balicky

Whiteboard

Nastroj pro promitani prezentaci a dokumentd
Aplikace pro sdileni obrazovky
Interaktivni tabule

Chat

Ankety

Testovani

63. Jak dlouho by mél trvat webinar?

a)
b)

C)

1,5 hodiny
1-3 hodiny
libovolné dlouho

64. Co nepatfi mezi vyhody webinaiti? (Oznacte vice moznosti.)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Logisticka snadnost

Technické problémy

Interakce mezi Ucastniky

Moznost shlédnuti webinare ze zaznamu jesté jednou
Financni vyhody

Moznost anonymni Ucasti

Moznost Ucasti lidi s omezenim

3.3 Koucing a mentoring

65. Kdo je se svou knihou 7he Inner Game of Tennis povazovan za predchlidce
koucingu?

a)
b)

C)

Timothy Gallwey
John Whitmore
Nick Bollettieri

66. Jaké jsou klicové kompetence dobrého kouce? (Oznacte vice moznosti.)

a)
b)

d)
€)
f)

9)
h)

Aktivni naslouchani
Uzivani silnych otazek
Pfima komunikace
Rozvoj sebeuvédoméni
Navrhovani akci
Zvidavost

Trpélivost

Zvladani prace ve stresu

67. V ¢em spociva metoda ucinnych otazek?

a)
b)

UZiti otevienych otazek predevsim s tézacim zajmenem PROC
UZiti uzavirenych otazek rtizného typu
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c) Uziti uzavrenych otazek s tazacimi zajmeny CO, KDY, KDO, KOLIK, JAK
d) Uziti otevienych otazek rlizného typu

68. Jaka jsou pravidla pro podavani zpétné vazby u koucingu? (oznacte vice
moznosti)

a) Konkrétnost

b) Hodnoceni celého Clovéka

¢) Jednostranné sdéleni

d) Hodnoceni chovani

e) Pouze negativni informace

f) Sdéleni, co ma koucovany jak a dokdy zlepsit

g) Naslouchani

69. Jak se oznacuje 5 principi metody Results Coaching Systems? (Oznacte vice
moznosti.)

a) Hledani cild

b) Nezavislé uceni

c) Zaméreni na reSeni

d) Narocnost

e) Pozitivni zpétna vazba

f) Struktura

g) Vzajemna dlvéra

70. Jakou koucovaci metodu vytvoril Sir John Whitmore?
a) Metodu Results Coaching Systems
b) Transakcni koucovani
c) Metodu GROW
d) Transformacni koucovani
e) Systemické koucovani

71. Jak vznikl termin mentor?
a) Vytvoril ho Steve Jobs
b) Pochazi od Homéra
c) Upravou koncovky slova Mental/or

72. Jak se v mentoringu oznacuje clovék, ktery prochazi procesem mentorského
patronatu?

a) Mentor

b) Rekurent

c) Ment

d) Participant

e) Mentee



